artibel

TARAFSIZLIK BAGIMSIZLIK GiZLIiLIK ve SORUMLULUK TAAHHUDU

Artibel YoOnetimi, ISO 17020, ISO 17021-1, ISO 17065, 1SO 22003, ISO 27006, ISO 50003 standartlari
dogrultusunda sundugu belgelendirme, muayene, gézetim, uygunluk degerlendirme belgelendirme ve egitim
hizmetleri icin tarafsizlik bagimsizlik gizlilik ve sorumluluk ile ilgili taahhutlerini asagida vermistir.
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Artibel’in sundugu tim hizmetlerden ilgili olan tim kisi/kurum/kuruluslar yararlanabilir.

Artibel, hicbir kisi/kurum/kuruluga herhangi bir konuda (6zellikle Gcret politikasi ve kararlarda) ayrimcilik
yapilmayacak, hizmetlerinin tim asamalarinda bagdimsiz, tarafsiz ve objektif davranacaktir.

Hizmet talebinde bulunan kuruluslarin Artibel’ e Gcret 6demesi, belgelendirmeye hak kazandiklar demek
degildir.

Hizmet sureglerinde gorev alan personel, muayene uzmani, denetgi, teknik uzman ve komitelerin kararlarini
etkileyebilecek her turll ticari, mali ve diger baskilardan bagimsiz olarak faaliyet gdstermeleri saglanacaktir.
Artibel Ust yonetimi Belgelendirme, muayene ve uygunluk degerlendirme kararlarinin alinmasinda higbir
sekilde baski veya etki olusturmayacaktir.

Hizmet slreclerinde gorev alan tim personelimiz verdikleri kararlarda bagimsizdir.

Bagimsizligimiz, tarafsizligimiz ve objektifligimiz hakkinda suphe uyandirabilecek; ticari, mali, idari ve diger
herhangi bir faaliyet igerisinde bulunmayacaktir.

Hizmetlerimizden faydalanmanin, bagvuran kurulusun biuytkligine veya bu kurulusun herhangi bir dernek
veya gruba Uye olmasina ve belgelendiriimis ve muayene hizmeti verilmis kuruluglarin sayisina bagl degildir.
Bizimle ticari iliskisi olan tim kuruluslarin sayginhgdini zedeleyecek her tir davranistan kaginacaktir.
Hizmetlerinde diger belgelendirme sirketleri ile ortak hareket edilmeyecektir.

Artibel’in  sahiplerinin  ortak oldugu veya herhangi bir sekilde igine dahil oldugu kuruluslar
belgelendiriimeyecek, muayene ve uygunluk degerlendirme hizmeti sunulmayacak ve sirket ortaklarinin
baska kuruluslar ile yaptiklari ortakliklar akreditasyon kurumuna bildirilecektir.

Artibel yonetim sistemi, muayene ve uygunluk degerlendirme faaliyetleri danismanligi sunmayacak ve/veya
saglamayacaktir.

Danismanlik yapan dis denetgilerimizin Artibel in tarafsizligina, bagimsizligina olumsuz etki etmesine sirket
ici uygulamalar (tarafsizlik sézlesmeleri ve her denetim dncesi yapilan denetci atamalari ve atama da alinan
tarafsizlik taahhutleri vb.) ile izin verilmeyecektir.

Artibel politikasinda, taahhitlerinde yapmis oldugu beyanlari hedefler ile destekleyecek ve hedeflerini stirekli
takip edecektir.

Artibel pazarlama ve reklam faaliyetlerini, yonetim sistemi ve uygunluk degerlendirme danismanligi yapan
kuruluglarin faaliyetleriyle baglantili olarak pazarlamayacaktir.

Hizmetlerimizin verimli ve saglikli ¢calisabilmesi icin gerekli olan mali kaynaklar, sirket ortaklarinin kisisel
varliklari ile de desteklenerek sirekli korunacak ve devamliligi saglanacaktir.

Artibel’'in hizmet sundugu tim kuruluslara ait her tur bilgi, belge ve dokiiman gizli kalacak ve her tur bilgi,
belge ve dokiimanin giivenligi saglanacaktir. ilgili kamu idaresi ve Turkak disinda (gilinci sahislar ile
paylasiimayacaktir.

Artibel ve personeli uygunlugu degerlendirilen ve/veya muayene edilen 6gelerin tasarimcisi, imalatgisi,
tedarik¢isi, montajcisi, satin alicisi, sahibi, kullanicisi veya bakimcisi nede bu kesimlerin yetkili temsilcisi
olmayacaktir.

Belgelendirme muayene ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinde tarafsizlik bagimsizlik gizlilik ve sorumluluk
ilkelerine uyacagimizi taahhit eder, Belgelendirme muayene ve uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin
yaplimasinda, tarafsizlik bagimsizlik gizliik ve sorumlulugun ©neminin anlasildigini, c¢ikar c¢atismasinin
yonetildigini, olusturulan yonetim sekli, organizasyon yapisi, kalite politikasi, ahlaki kurallar, bagimsizlik risk analizi,
planlanan egitimler ve benzeri sirket i¢i uygulamalar ile garanti altina aldigimizi ve Belgelendirme muayene ve
uygunluk degerlendirme faaliyetlerinin objektifliginin saglandigini beyan ve taahhiit ederiz.
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